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DEPOSITO DE SUBSISTENCIA SANTO ANGELO/RS

Termo de Referéncia 78/2026

Informacées Basicas

NG
umero do UASG Editado por
artefato
160426-DEPOSITO DE SUBSISTENCIA SANTO ANGELO RITA DE CASSIA SANTOS DA
78/2026
/RS SILVA
Status
ASSINADO

Outras informacoes

Numero da

Categoria ~
g Contratacao

V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servigo ndo-
continuado

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

(Processo Administrativo n° 64460.002486/2026-23)
TERMO DE REFERENCIA

CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

UASG 160426

Atualizado em

10/11/2026 21:17 (v
0.10)

Processo
Administrativo

64460.002486/2026-23

1.1 Contratacdo de servigos especializados de consultoria para a implementacdao da norma NBR ISO 9001:2015 nos Centros de
Distribuicdo (CD), bem como a contratacdo de servicos para a certificacdo da referida norma nos Laboratérios de Inspecdo de
Alimentos e Bromatologia (LIAB), integrantes do Depésito de Subsisténcia de Santo Angelo e do Depésito de Subsisténcia de
Santa Maria, conforme as condigdes, exigéncias e quantitativos estabelecidos na tabela descritiva deste instrumento.

de certificacdo da
norma ISO 9001:2015,
com emissdo de
certificados ao final da
certificacdo, em 2
idiomas (portugués e
inglés) emissao de
relatério, taxa
de acreditacao
internacional inclusa.

Despesas logisticas: as
despesas de
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ITEM|ESPECIFICACAO|CATSER|UNIDADE |QUANTIDADE [QUANTIDADE | VALOR | VALOR
DE D Subs Santo |D Subs Santa |{UNITARIO| TOTAL
MEDIDA Angelo Maria
25470 Und R$ R$ 21.118,42
1 |Contratagéo de servigo 01 01 10.559,21

1de 19



deslocamento aéreo,
hotel, refeicdo e
deslocamento local,
pedagios,
quilometragem,
estacionamentos, e
outras despesas
eventuais devem estar
inclusas nos valores
apresentados e deverao
ser custeadas
/fornecidos pela
empresa contratada.

2 19755 Und 01 R$ R$ 43.379,00
Servigo de consultoria 01 21.689,50
da ABNT NBR ISO
9001:2015, aplicado as
operacdes de logistica
do Centro de
Distribuicdo das
Contratantes: 1)
Diagnostico
situacional (inclui
entrevistas, estudo
de documentacao,
formulérios e registros
e visita presencial as
instalagdes). Os
produtos esperados
para essa etapa serdo
0s seguintes:

a) Mapeamento do
Macroprocesso; b)
Checklist de avaliacdo
inicial; c) Lista de
desvios encontrados
com relacdo aos
requisitos da(s) norma
(s); d) Formularios
publicados e
devidamente treinados;
e) Painel de
indicadores publicado
e devidamente
treinado; e Avaliacdo
de evidéncias
concluida.

4) Validacdo do
projeto de implantacdo
da norma; organizacao
dos processos e
preparacao para
auditoria interna.

5) Auditoria pré-
certificacdo presencial
(auditoria interna). Os
produtos esperados
para essa etapa serdo
os seguintes: a)
Relatoério da auditoria;
b) Relatério de boas
praticas e pontos
fortes; c) Relatério de
pontos fracos; d) Nao
Conformidades
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(maiores e menores)
e Oportunidades de
Melhorias. 6)
Acompanhamento
presencial e apoio
consultivo durante as
fases 1 e 2
de certificacdo. Os
produtos esperados
para essa etapa serao
0s seguintes:

a) Analise dos
apontamentos do
Organismo de
Certificacdo e caso
necessarios, o apoio a
equipe de auditores
internos para a
definicdo de causa
raiz, das acoes de
contencao;

b) Planos de acdes
corretivas e
suas implementacoes;
7) Entrega de relatério
de conclusdo de
projeto. Os produtos
esperados para essa
etapa serdo 0s
seguintes:

a) Relatério descritivo;
b) Apresentacdo
conclusiva;

) Sugestdo de
préximos passos.

8) A proposta deve
contemplar, no
minimo 144 horas de
trabalho, se necessario
incluindo visitas
presenciais. As visitas
presenciais podem ser
realizadas conforme as
fases acima, ou de
acordo com a
necessidade, a
combinar com a
contratada.

Despesas logisticas: as
despesas de
deslocamento aéreo,
hotel, refeicdo e
deslocamento local,
pedagios,
quilometragem,
estacionamentos, e
outras despesas
eventuais devem estar
inclusas nos valores
apresentados e deverao
ser custeadas
/fornecidos pela
empresa contratada.

Valor total R$ 64.497,42
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Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.1 O objeto desta contratacao é classificado como servico comum, nos termos do art. 6° inciso XIII, da Lei n°
14.133/2021. A prestacdo dos servicos sob demanda, abrangendo as frentes de consultoria, certificacdo inicial, ndo
configurando, prestacao de servigos com dedicacdo exclusiva de mao de obra ou locacdo de mao de obra.

1.2. Havendo divergéncia entre a descricao encontrada no(s) codigo(s) CATSER e as especificacdes contidas neste
documento, prevalecem as caracteristicas apresentadas neste documento.

Classificacao do objeto quanto ao modelo de execucao

1.3. O presente servico enquadra-se como ndo continuado (por escopo), nos termos do art. 6°, inciso XVII, da Lei n° 14.133/2021, visto que imp&e a
contratada o dever de realizar a entrega de um objeto especifico e delimitado — a implementacéo e a auditoria externa de certificacdo da NBR ISO 9001:
2015 — em periodo predeterminado. O resultado da contratagdo é essencial para estabelecer os padrdes de qualidade e assegurar a conformidade das
atividades operacionais e laboratoriais do LIAB e do CD, encerrando-se a obrigacdo contratual com a conclusdo das etapas previstas e a emissdao do
respectivo certificado.

Prazo de vigéncia

1.4. O contrato tera vigéncia pelo prazo de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura,
prorrogavel sucessivamente por até 36 (trinta e seis) meses nas hipoteses previstas no art. 106 e 107 da Lei n°
14.133, de 2021, tendo em vista tratar-se de servigo para obtencdo de certificacao.

1.5. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo
aplicadas em relacdo a vigéencia da contratacdo.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratacdes Anual 2026, conforme detalhamento a seguir:

i) ID PCA no PNCP:[00394452000103-0-000409/2026]

IT) Data de publicagdo no PNCP:[14/11/2025) [IT) d do
item no PCA: [286];

IV) Classe/Grupo: [831];

V) Identificador da Futura Contratagdo: [160426-59/2026]

2.2 A presente contratacdo tem por objetivo a prestacdo de servicos de consultoria especializada e certificacdo do
Sistema de Gestdo da Qualidade conforme os requisitos da Qualidade conforme os requisitos da Norma ISO 9001:
2015. A contratacdo visa promover a padronizacdo dos processos organizacionais, melhorar a eficiéncia
administrativa, fortalecer a melhoria continua das atividades desenvolvidas pela Organizacao Militar.
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3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade

4.1 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢cao do objeto, devem ser atendidos os
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis:

4.1.1. Racionalizacdo/economia no consumo de energia (especialmente elétrica) e agua;

4.1.2. Treinamento/capacitacdo periddica dos empregados sobre boas praticas de reducao de desperdicio/poluicao;
e

4.1.3. Triagem adequada dos residuos gerados nas atividades;

Subcontratacao

4.2. Ndo sera admitida a subcontratagdo total ou parcial dos servicos objeto da contratacdo. A vedagdo visa
assegurar que a empresa contratada execute diretamente os servicos ao item para o qual foi contratada, mantendo a
responsabilidade pela execucdo e pela qualidade dos servigos.

4.2.1. Considerando que o objeto contempla servicos de consultoria para implantacao do Sistema de gestdao de
qualidade e servicos de auditoria e certificacao da ISO 9001:2015, a execucdo direta busca preservar a segregagao
entre atividades de consultoria e certificagdo.

4.2.3 A contratada permanecera integralmente responsavel pelo cumprimento das obrigacdes contratuais, nao
sendo permitida a transferéncia da execucdo dos servicos a terceiros.

Da independéncia entre servicos de consultoria e certificacao

4.3 Devera ser observada a segregacao entre as atividades de consultoria e certificacdo, ndo sendo permitida a
execucao de ambas pela mesma empresa para o0 mesmo sistema de gestdo. O fundamento juridico para a referida
segregacdo decorre expressamente do art. 14, incisos I e II, combinado com o art. 9°, § 1°, todos da Lei n° 14.133,
de 2021, os quais vedam a participacdo de empresas em contratacdes que gerem conflito de interesses ou que
configurem a atuacdo de um mesmo ente na avaliacdo/auditoria de servigos por ele proprio assessorados ou
planejados, o que é complementado tecnicamente pelo item 5.2 da norma ABNT NBR ISO/IEC 17021-1 (exigida
pelo Inmetro), que proibe terminantemente que organismos de certificacdo fornecam consultoria de sistema de
gestdo para o mesmo cliente. Diante de tal vedacao, na hipétese de uma mesma empresa sagrar-se vencedora ou
apresentar a proposta mais vantajosa para ambos os certames (consultoria e certificacdo), ela serd formalmente
convidada pela Administracdo Publica a escolher apenas uma das contratacoes. Formalizada a opgdo da empresa
por um dos escopos, a Administracdo procedera a recusa de sua proposta no objeto remanescente e convocara
imediatamente o licitante classificado em segundo lugar para dar continuidade ao respectivo processo de
contratagao.

Garantia da contratacao
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4.4 Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo conforme art. 96 e seguintes da Lei no 14.133, de 2021.
Vistoria

4.5. Nao ha necessidade de realizacdo de avaliacdo prévia do local de execugao dos servigos.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicoes de execucao

5.1. Dinamica de Execucdo do Objeto
A execucao do objeto seguira a seguinte dinamica:

5.1.1. Prazos de Execugdo
Os prazos de execugdo das etapas contratuais, contados a partir do recebimento da respectiva Nota de Empenho ou Ordem de Servico, obedecerdo aos
seguintes limites maximos:

® 5.1.1.1. Item 1 (Certificacao Inicial): Até 120 dias para a conclusdo das Fases 1 e 2 com a entrega dos certificados em 2 idiomas (inglés e
portugués).

® 5.1.1.2. Item 2 (Consultoria): Até 12 meses de execucdo integrada, iniciando-se as etapas preparatdrias em até 30 dias contados do recebimento
da Nota de Empenho por parte da contratada.

5.1.2. Dinamica de Execucdo do Item 1 — Servico de Certificacdo (Auditoria Externa)

® 5.1.2.1. O Organismo de Certificacdo Credenciado (OCC) contratado para o Item 1 realizara o processo de avaliacdo formal da conformidade do
Sistema de Gestdo de Qualidade (SGQ) implementado nos LIABs, dividido nas seguintes etapas:

® 5.1.2.1.1. Auditoria de Certificacao - Fase 1 (Analise Documental): Avaliacdo detalhada da documentacdo do SGQ das OMs para
verificar a prontiddo do sistema para a Fase 2. Pode ser realizada de forma remota ou presencial, a critério técnico devidamente
justificado.

® a) Produtos esperados: Relatério de Auditoria de Fase 1, indicando se a organizagdo estd apta a prosseguir ou se ha
necessidade de corre¢des prévias.
® 5.1.2.1.2. Auditoria de Certificacdo - Fase 2 (Auditoria Presencial ou Remota): Realizacdo de auditoria nas dependéncias do D Subs
Santo Angelo e D Subs Santa Maria para avaliar a implementacio pratica e a eficicia do SGQ.
® a) Produtos esperados: Reunides de abertura e encerramento; Relatério Final de Auditoria de Certificagdo contendo a
recomendacdo formal para a emissdo do certificado (ou apontamento de ndo conformidades que exijam plano de acdo).
® 5.1.2.1.3. Emissao e Entrega do Certificado: Emissao e entrega do certificado oficial de conformidade com a Norma NBR ISO 9001:
2015, emitido de forma individualizada para cada uma das duas Organizacdes Militares indicadas (D Subs Santo Angelo e D Subs Santa
Maria).
® 5.1.2.2. Custos operacionais (Certificacao Inicial): Todas as despesas relativas a hospedagem, alimentacdo e deslocamento (aéreo e/ou
terrestre) dos auditores externos e pessoal técnico serdo de inteira e exclusiva responsabilidade da empresa contratada, sem qualquer 6nus
adicional para a Administracdo Publica.

5.1.2. DINAMICA DE EXECUGAO DO ITEM 2 - SERVICO DE CONSULTORIA E IMPLANTACAO (ABNT NBR ISO 9001:2015)

® 5.1.3.1. A empresa contratada para o Item 2 realizard os servigos de consultoria técnica especializada para adequagdo, implementacdo e
manutencdo do Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ) aplicado as operagdes de logistica dos Centros de Distribuicdo (CDs) do D Subs Santo
Angelo e D Subs Santa Maria, estruturados nas seguintes etapas:

® 5.1.3.1.1. Etapa 1 — Diagnéstico Situacional e Planejamento: Realizacdo de entrevistas, estudo da documentacdo existente, analise de
formuldrios e registros, além de visita presencial as instalacdes dos Centros de Distribui¢do das Organizagdes Militares.
® a) Produtos esperados: Mapeamento do Macroprocesso; Checklist de avaliagdo inicial; Lista de desvios encontrados em relagdo aos
requisitos da norma; Formularios publicados com a equipe devidamente treinada; Painel de indicadores publicado com a equipe
devidamente treinada; e Avaliacdo de evidéncias concluida.
® 5.1.3.1.2. Etapa 2 — Estruturacao, Treinamento e Validacdo do Projeto: Organizacdo dos processos logisticos e operacionais, capacitacao
das equipes internas, validacdo do projeto de implantagdo da norma ABNT NBR ISO 9001:2015 e preparacdo documental e pratica para a
auditoria interna.
® a) Produtos esperados: Manuais, Procedimentos Operacionais Padrdo (POPs) elaborados/revisados, matrizes de riscos e registros de
capacitacdo da equipe interna.
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® 5.1.3.1.3. Etapa 3 — Auditoria Pré-Certificacdo Presencial (Auditoria Interna): Execucdo de auditoria interna presencial nos Centros de
Distribui¢do de ambas as OMs para avaliar a conformidade e eficacia do SGQ antes da avaliacdo externa.
® a) Produtos esperados: Relatério completo da auditoria interna; Relatério de boas praticas e pontos fortes; Relatério de pontos fracos;
e Registro formal de Ndo Conformidades (maiores e menores) e Oportunidades de Melhoria.
® 5.1.3.1.4. Etapa 4 — Acompanhamento Presencial na Certificacdo (Fases 1 e 2): Suporte técnico e consultivo presencial durante a realizacdo
das Fases 1 e 2 da auditoria externa conduzida pelo Organismo de Certificagdo Credenciado (OCC).
® a) Produtos esperados: Andlise técnica dos eventuais apontamentos do Organismo de Certificacdo; apoio a equipe de auditores
internos na definicdo de causa raiz e agdes de contencéo; e elaboracdo e acompanhamento da implementagdo dos Planos de Ag¢des
Corretivas.
® 5.1.3.1.5. Etapa 5 — Encerramento e Conclusao do Projeto: Consolidagdo documental de todo o trabalho executado e transferéncia formal de
conhecimento para autonomia das equipes militares dos CDs.
® a) Produtos esperados: Relatério descritivo final de conclusédo do projeto; Apresentacdo conclusiva para a gestdo das OMs; e
Documento com sugestdo de proximos passos e melhorias continuas.

® 5.1.3.2. Carga Horaria e Regime de Atendimento: A proposta deverd contemplar o minimo de 144 (cento e quarenta e quatro) horas de
trabalho técnico especializado. As visitas presenciais serdo realizadas conforme o cronograma das etapas acima ou de acordo com a necessidade
operacional, mediante agendamento prévio entre a Contratada e a Contratante.

5.1.3.3. Custos Operacionais e Logisticos: Todas as despesas relativas a deslocamento aéreo, hospedagem, alimentagdo, deslocamento local,
pedagios, quilometragem, estacionamentos e demais despesas eventuais dos consultores serdo de inteira e exclusiva responsabilidade da empresa
contratada, devendo estar integralmente inclusas nos valores da proposta, sem qualquer 6nus adicional para a Administracdo Publica

5.2. Local da Prestacado dos Servicos
Os servigos serdo prestados nos seguintes enderegos:

® 5.2.1. Depésito de Subsisténcia de Santo Angelo (D Subs Santo Angelo): Rua Tiradentes, niimero 1388 - Geis, Santo Angelo - RS, CEP
98803-410.

® 5.2.2. Deposito de Subsisténcia de Santa Maria (D Subs Santa Maria): Rua Marechal Floriano Peixoto, n° 45, Bairro Nossa Sra. do Rosério,
Santa Maria — RS, CEP 97043-340.

5.3. Horario da Prestacdo dos Servicos

® 5.3.1. Os servicos serdo prestados dentro do expediente da OM, de segunda-feira a quinta-feira das 08 horas as 16:30 horas e sexta-feira das 08
horas as 12 horas (o horario de expediente da OM pode sofrer alteragdes), sendo que as datas serdo definidas a partir do empenho pela
CONTRATANTE.

5.4. Informagdes Relevantes para o Dimensionamento da Proposta

® 5.4.1. O projeto exige que a proposta contemple todas as despesas inclusas (deslocamento, hospedagem e alimentacdo custeados pela contratada).
® 5.4.2. As propostas de ambas as partes devem ser calculadas com base nas seguintes variaveis integradas:
® 5.4.2.1. Carga Horaria e Logistica: A empresa responsavel pela Consultoria deve prever o minimo de 144 horas de trabalho (divididas
entre atividades remotas e visitas presenciais agendadas conforme a necessidade). A empresa Certificadora utilizara esses mesmos dados
logisticos para planejar as agendas das auditorias de Fase 1 e Fase 2.
® 5.4.2.2. Complexidade e Escopo: O preco final de ambos dependera diretamente da quantidade de processos e setores envolvidos no
Sistema de Gestdao da Qualidade.
® 5.4.2.3. Treinamento e Equipe: O dimensionamento deve considerar o volume de colaboradores a serem treinados pela consultoria e a
quantidade de recursos internos disponiveis na empresa para apoiar o dia a dia da implementacao.

5.5. Especificacdo da Garantia do Servico

® 5.5.1. A contratada deveré garantir a correta aplicacdo dos requisitos da norma, bem como a conformidade do sistema implantado.
® 5.5.2. Caso haja ndo conformidades identificadas pela auditoria externa, a contratada devera prestar suporte na adequagdo dos processos sem
custos adicionais, desde que dentro do prazo de vigéncia contratual.

5.6. Procedimentos de Transicdo e Finalizacao de Contratos

® 5.6.1. Plano de Transicdo e Entrega (Contrato de Consultoria): A contratada para o servico de consultoria e implantagcdo devera apresentar
um relatério final detalhado contendo o mapeamento completo dos processos organizacionais, a estrutura do Sistema de Gestdo da Qualidade
(SGQ) efetivamente implantado em ambas as OM (D Subs Santo Angelo e D Subs Santa Maria), o status das auditorias internas de preparacio e
as evidéncias técnicas do suporte prestado no tratamento e fechamento de eventuais ndo conformidades apontadas na auditoria externa de
certificacdo. Toda a documentacdo técnica, manuais da qualidade, procedimentos operacionais padrdo (POPs), matrizes de riscos e registros
/evidéncias de treinamentos e capacita¢des da equipe interna devem ser entregues para a contratante.

® 5.6.2. Plano de Entrega e Relatorios (Contrato de Certificacdo): A contratada para o servico de auditoria e certificacdo devera emitir e
apresentar o relatério oficial de auditoria externa detalhado, atestando formalmente a conformidade do SGQ implantado e a validagdo do
encerramento de eventuais ndo conformidades apontadas. E obrigacdo exclusiva da certificadora a entrega formal dos Certificados de
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Conformidade baseados na norma ISO 9001 em formato digital e fisico para ambas as OM (D Subs Santo Angelo e D Subs Santa Maria),
incluindo o plano de transi¢do para a atualizagdo normativa da ISO 9001:2026, as diretrizes regulamentares e o cronograma para a realizacdo das
auditorias periddicas de manutengdo.

® 5.6.3. Transferéncia de Conhecimento e Autonomia (Exclusivo da Consultoria): Realizacdo de reunides finais de encerramento por parte da
empresa de consultoria para garantir que os fiscais e a equipe interna das OM tenham pleno dominio da manutengdo das rotinas do SGQ. A
consultoria deve transferir formalmente a guarda dos indicadores de desempenho, metas e procedimentos operacionais aos respectivos
responsaveis militares de cada setor envolvido, garantindo a autonomia das OM para as futuras auditorias.

® 5.6.4. Finalizacdo Financeira e Faturamento (Procedimento para Ambos os Contrates): Apresentacdo das notas fiscais finais
correspondentes ao encerramento de cada servico por suas respectivas contratadas (Nota Fiscal de Consultoria e Nota Fiscal de Certificagdo,
emitidas por seus respectivos CNPJs), acompanhadas das certiddes de regularidade fiscal atualizadas de cada empresa. O pagamento final de
cada um dos contratos fica condicionado, individualmente, ao aceite definitivo do respectivo servico pela fiscalizagdo militar (mediante entrega
dos produtos da consultoria ou do certificado homologado) e a comprovacédo de que ndo ha pendéncias logisticas ou operacionais por parte de
nenhuma das empresas nas dependéncias das OM.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas
da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucéo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspenséo do contrato, o cronograma de execucao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagbes entre o 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O 6rgao ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adocao de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5. ApOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscaliza¢éo, que contera
informacdes acerca das obrigagcfes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do
objeto, do plano complementar de execucdo do Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e
das sancdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servicos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execucéo do objeto Contratado.

6.7. O Contratado ndo necessitara manter preposto da empresa no local da execucao do objeto durante a execugéo
do servico.

6.8. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da
empresa, hipotese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao

6.9. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos.

Fiscalizacdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condi¢bes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracéo.

6.11. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢éo do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos
defeitos observados.
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6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitir4 notificagfes para a
correcao da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcgao.

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisédo
ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se
for o caso.

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execug¢édo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico
do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou a prorrogacao contratual.

6.16. A fiscalizacdo da execucao dos servicos abrange, ainda, as seguintes rotinas:
6.16.1. verificar se os equipamentos utilizados condizem com as especificacdes minimas exigidas;
6.16.2. avaliar a qualidade e coeréncia com o material instalado; e
6.16.3. acompanhar a troca de pontos de monitoramento, se for o caso.

6.17. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitorios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior €, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.18.  As disposicOes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugdo
Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacao, por forca da Instru¢cdo Normativa
Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

Fiscalizacdo Administrativa

6.19. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutengcdo das condi¢cdes de habilitagdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

6.20. Caso ocorra descumprimento das obrigacées contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucéo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato
6.21. Cabe ao gestor do contrato:

6.21.1 coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os
registros formais da execucéo no histdrico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servi¢o, do registro
de ocorréncias, das alteracdes e das prorroga¢des contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.

6.21.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a

execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

6.21.3. acompanhar a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagcdo e do pagamento da despesa
no relatério de riscos eventuais.

6.21.4. emitir documento comprobatério da avaliagéo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
guanto ao cumprimento de obrigacbes assumidas pelo Contratado, com menc¢do ao seu desempenho na execugao
contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes.
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6.21.5. tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacao de sanc¢des, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.21.6.  elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao.

6.21.7.  enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, com a indicacdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada confere com
o valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo no recebimento definitivo do servigo.

6.21.8. receber e dar encaminhamento imediato:

6.21.8.1 as denulncias de discriminacao, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°,
inciso Ill, do Decreto n.° 12.174/2024,

6.21.8.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada esta descumprindo suas obrigacfes trabalhistas,
enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria Publica ou por qualquer
outro meio idéneo.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1 Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sanc¢des cabiveis, caso se constate que o Contratado:

7.3.1. ndo produziu os resultados acordados,
7.3.2 deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.3.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servigco, ou os utilizou com
gualidade ou quantidade inferior a demandada.

Recebimento

7.2. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 dias Uteis pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos, detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

7.3 O prazo para recebimento provisorio sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do
Contratado com a comprovacao da prestagéo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.4. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.5. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.6. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

7.7. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:
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7.7.1 O fiscal técnico do contrato deverd apurar o resultado das avaliacdes da execucéo do objeto e, se for o caso, a
analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores
previstos no ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.8. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisdrio com a entrega do termo detalhado ou, em havendo
mais de um a ser feito,com a entrega do ultimo.

7.9. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, 0 objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecbes resultantes da execucdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscaliza¢do néo atestar a Ultima e/ou Unica medi¢do de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.10. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisoério.

7.11. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusédo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

7.12. Os servigcos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.13. Quando a fiscalizacao for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise
e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relagéo a fiscalizacao técnica e administrativa e
demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.14. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento provisoério,
por servidor ou comisséo designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do
servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.14.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando
houver, no cumprimento de obrigagbes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucao
contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento.

7.14.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas correcoes;

7.14.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios
e documentagdes apresentadas; e

7.14.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao.

7.14.5. Enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidagéo
e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e gestao.
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7.15. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto & dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal
guanto a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.16. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo Contratado, de inconsisténcias
verificadas na execug¢do do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.17. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

Liquidacao

7.18. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidacéo, na forma desta secéo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

7.19. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo, nos
casos de contrata¢des decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n° 14.133, de 2021.

7.20. Para fins de liquidacédo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos

necessarios e essenciais do documento, tais como:

I) o prazo de validade(se for o caso);

II) a data da emisséo;

[Il) os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

IV) o periodo respectivo de execu¢do do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.21. Havendo erro na apresenta¢éo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacéo da despesa,
esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o0 prazo apés a
comprovacgao da regularizacédo da situacdo, sem 6nus ao Contratante.

7.22. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.23. A Administracao deverd realizar consulta ao SICAF para:

7.23.1. verificar a manutencédo das condi¢cfes de habilitagdo exigidas;

7.23.2. identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitagdo/contratagdo no a&mbito do 6rgédo ou entidade,
tais como a proibicdo de contratar com a Administragcdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas.
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7.24. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacgdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagcdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.25. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos
orgaos

responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir
o recebimento de seus créditos.

7.26. Persistindo a irregularidade, o Contratante deverd adotar as medidas necessérias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.27. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situacéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.33. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizacdo da liquidagéo da
despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.34. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado seréo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicacdo do indice IPCA de
correcao monetaria.

Forma de pagamento

7.35. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

7.36. Ser& considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.37. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.37.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo retidos na fonte,
guando da realizagdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

7.38. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006,
nao sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovacéo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de Crédito

7.42. As cessOes de crédito dependerdo de prévia aprovacao do Contratante.

7.42.1. A eficacia da cessdo de crédito, em relacdo a Administracdo, esta condicionada a celebracéo de termo aditivo
ao contrato administrativo.

7.42.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacéo contratual de cumprimento de todas as condic¢des de
habilitacdo por parte do Contratado (cedente), a celebracéo do aditamento de cessao de crédito e a realizacdo dos
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pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a
certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o
art. 12 da Lei n® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.42.3. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela
execuc¢do do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excec¢des ao pagamento e
todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente
sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela
efetiva comprovacéo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a
Administracao.

7.42.4. A cessdo de crédito ndo afetara a execucado do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do Contratado.

7.48. O disposto nesta secao ndo afeta as operagdes de crédito de que trata a Instru¢do Normativa SEGES/MGI n°
82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:

a. der causa a inexecucao parcial do contrato;

b. der causa a inexecuc¢édo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos
servigcos publicos ou ao interesse coletivo;

. der causa a inexecucdao total do contrato;

. ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;

. apresentar documentacgdo falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execucgéo do contrato;

. praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

g m o~ o 8N

8.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes sancodes:

8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecuc¢ao parcial do contrato, sempre que néo se justificar
a imposicéo de penalidade mais grave;

8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que néo se justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

8.2.3. Declaracédo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas

“e”, “f", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicdo de penalidade
mais grave.

8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Moratéria, para as infragbes descritas no item “d”, de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de
atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias.

8.2.4.2. Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do
contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacao, suplementagéo
ou reposicdo da garantia;
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8.2.4.2.1 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacdo, suplementacdo ou reposi¢cao da
garantia autoriza a Administracdo a promover a extincdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de
suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

8.2.4.3. Compensatoéria, para as infragbes descritas acima alineas “e” a “h” de 2% (dois por cento) a 5% (
cinco por cento) do valor da contratacéo.

8.2.4.4. Compensatoéria, para a inexecucédo total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 2% (dois por
cento) a 5% (cinco por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.5. Compensatéria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 2% (dois por cento) a 5% (cinco por
cento) do valor da contratagéo.

8.2.4.6. Compensatoria, em substituicdo a multa moratéria para a infracdo descrita acima na alinea “d”, de 2% (
dois por cento) a 5% (cinco por cento) do valor da contratagéo.

8.2.4.7. Compensatoria, para a infragdo descrita acima na alinea “a”, de 2% (dois por cento) a 5% (cinco por
cento) do valor da contratacéo, ressalvadas as seguintes infracdes também enquadraveis nessa alinea.

8.3. A aplicacdo das sances previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigagéo de
reparacgéo integral do dano causado ao Contratante.

8.4. Todas as sang0es previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

8.5. Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de sua intimacéo.

8.6. Se a multa aplicada e as indenizag6es cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou
sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicacdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de
2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificacdes serdo enviadas eletronicamente para 0s
enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo considerados
de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicacBes a eles
comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicacao das sanc¢bes serao considerados:
8.9.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;
8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.9.4. o0s danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
orgaos de controle.
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8.10. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacdes e
contratos da Administracao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serédo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢bes aplicadas a pessoa juridica serdao estendidos aos
seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacao de coligacao ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos 0s casos,
o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

8.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sancéo,
informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal.

8.12.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizac6es, nao inscritos em divida ativa, poderédo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado
possua com 0 mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de
2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
9. FORMA DE SELEGAO, CRITERIO DE JULGAMENTO E HABILITAGAO

Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de dispensa de licitagdo com disputa na forma eletronica, com fundamento
na hip6tese do art. 75, inciso II da Lei n° 14.133/2021, que culminard com a sele¢do da proposta de MENOR PRECO POR ITEM.

Regime de Execucao

9.2. O regime de execucdo do contrato serd o de empreitada por preco global, nos termos do art. 6°, inciso XXVIII, alinea "a", da Lei n® 14.133, de
2021, a ser executado de forma indireta. O objeto desta contratacdo caracteriza-se como servico por escopo (ndo continue), nos termos do art. 6°, inciso
XVII, com prazo de vigéncia estabelecido na forma do art. 106 da referida Lei, haja vista que visa a entrega de um resultado especifico e
predeterminado, qual seja, a obtengéo e o ciclo de manutengdo da certificagdo.

Exigéncias de habilitacao
9.3. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar os requisitos dispostos nos itens seguintes.
Habilitacao juridica

9.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o
territério nacional;

9.5. Empresario individual: inscri¢do no Registro Piiblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficard condicionada a
verificacdo da autenticidade no sitio oficial do Portal do Empreendedor;
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9.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diério Oficial da Unido e arquivada na Junta
Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme
Instrugcdo Normativa DREI/ME n° 77, de 18 de marco de 2020;

9.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento
comprobatorio de seus administradores;

9.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples
ou empresdria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no
Registro onde tem sede a matriz;

9.11. Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou
inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971;

9.12. Consércio de empresas: contrato de consdrcio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou compromisso publico ou particular de constituicdo, subscrito pelos
consorciados, com a indicacdo da empresa lider, responsavel por sua representacdo perante a Administracdo (art. 15, caput, I e II, da Lei n° 14.133, de
2021);

9.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidagdo respectiva.
Habilitagao fiscal, social e trabalhista
9.14. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) ou no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), conforme o caso;

9.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de
2014,

9.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito
de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT);

9.18. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

9.19. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou
CONCoITe;

9.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condi¢do mediante a apresentagdo
de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

9.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual (MEI) que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na
Lei Complementar n° 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdao Técnico-Operacional

9.22. Comprovacdo de aptidao para execucdo de servico similar, de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior a do objeto desta
contratacdo, por meio da apresentagdo de certiddes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo conselho
profissional competente, quando for o caso.

9.22.1. A exigéncia de qualificacdo técnico-operacional sera aplicada de forma segregada por item disputado, devendo os documentos atender as
seguintes caracteristicas minimas:

9.22.1.1. Para as empresas licitantes do Item 2 (Servico de Consultoria): Apresentacdo de documento comprobatério (atestado de capacidade técnica,
contrato ou certiddo) que demonstre a prestagdo de servicos de consultoria ou treinamento na norma ISO 9001:2015 ou ISO 9001:2026 pelo periodo
minimo de 1 (um) ano, continuo ou interpolado, emitido por pessoa juridica de direito ptblico ou privado;

9.22.1.2. Para os Organismos Certificadores licitantes dos Itens 1 e 3 (Certificacdes): Apresentacdo de Certificado de Acreditacdo ativo, que
comprove a regularidade da certificadora para o escopo do objeto (auditorias sob as normas ABNT NBR ISO/IEC 17021-1 e ABNT NBR ISO 19011).
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9.22.2. Tendo em vista o parcelamento do objeto e a obrigatoriedade de segregacdo de fungdes, o licitante devera apresentar estritamente a
documentagdo de habilitacdo técnica correspondente ao(s) item(ns) para o(s) qual(is) restou classificado em primeiro lugar na etapa de lances, sendo
vedada a exigéncia cumulativa de requisitos de itens distintos.

Disposicdes gerais sobre habilitacao

9.23. Os atestados de capacidade técnica e demais documentos de qualificagdo poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

9.24. Quando permitida a participacdo na licitagdo/contratacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo
atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducdo livre.

9.25. Na hipétese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para assinatura do contrato ou da ata de registro de precos ou do
aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitagdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos
do disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

9.26. Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

9.27. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo
estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente,

forem emitidos somente em nome da matriz.

9.28. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos pertinentes a CND e ao CRF/FGTS,
quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribuigdes.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10. O custo estimado total da contratacdo, é de R$ 64.497,42 (Sessenta e quatro mil, quatrocentos e noventa e
sete reais e quarenta e dois centavos), conforme custos apostos na pesquisa de precos.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11. Por se tratar de contratacdo SRP, a indicagdo da disponibilidade de créditos orgamentdrios somente serd exigida para a formalizagdo do contrato ou
de outro instrumento habil, conforme Art. 17 do Dec. 11.462/2023.

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1. As informacg6es contidas neste Termo de Referéncia ndo séo classificadas como sigilosas.

13. ANEXO I
ANEXO |
Regras aplicaveis ao instrumento substitutivo ao contrato

(Contratacdes de pequeno valor - art. 95, inciso |, da Lei n. 14.133/2021, Orientacdo Normativa n° 84, de 17
de maio de 2024)

1. Na&o sera o caso, pois a presente contratacao sera regida por instrumento contratual.
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14. ANEXO II

ANEXO I
TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

1. Na&ao sera o caso, pois a presente contratacdo sera regida por instrumento contratual.

15. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

RITA DE CASSIA SANTOS DA SILVA
Equipe de apoio

b
tf Assinou eletronicamente em 10/11/2026 as 21:12:25.

Despacho: Aprovo o termo de referéncia a e encaminho para apreciagdo do ordenador de despesas.

CRISTTANO TEIXEIRA DOS SANTOS

Fiscal administrativo

b
&f Assinou eletronicamente em 10/11/2026 as 21:14:19.

Despacho: Aprovo o presente termo de referéncia.

SYLVIO SALES DE BARROS

Autoridade competente

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 10/11/2026 as 21:17:41.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 19de 19
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: DEZ/2025.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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